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１．会務の開催状況 

１）評議員会 

・評議員会の開催                               （評議員8名） 

開催日/場所 審 議 事 項 出席者 

令和5年6月28日 

大友恵愛園会議室 

（1）令和4年度事業報告書の報告に関する件 

（2）令和4年度決算の承認に関する件 

（3）任期満了に伴う次期理事・監事の選任に関する件 

評議員7名 

理事長 

業務執行理事 

監事2名 

令和6年3月27日 

大友恵愛園会議室 

（1）令和5年度の収支状況の報告に関する件 

（2）令和6年度事業計画及び収支予算の報告に関する件 

（3）役員等損害賠償責任保険契約の報告に関する件 

評議員5名 

理事長 

業務執行理事 

監事1名 

 

２）理事会 

・理事会の開催                            （理事 7名・監事2名） 

開催日/場所 審 議 事 項 出席者 

令和5年6月7日 

大友恵愛園会議室 

（1）令和4年度事業報告書及び決算の承認等に関する件 

（2）任期満了に伴う次期理事・監事の選任及び評議員会

に提案する理事・監事候補者の決定に関する件 

（3）定時評議員会の招集に関する件 

（4）報告事項 

理事7名 

監事2名 

令和5年6月28日 

大友恵愛園会議室 

（1）理事長の選任に関する件 

（2）業務執行理事の選任に関する件 

理事7名 

監事2名 

令和5年9月27日 

大友恵愛園会議室 

（1）報告事項 理事7名 

監事1名 

令和5年12月 20日 

大友恵愛園会議室 

（1）令和5年度第一次補正予算（案）に関する件 

（2）報告事項 

理事6名 

監事2名 

令和6年3月19日 

大友恵愛園会議室 

（1）令和5年度第二次補正予算（案）に関する件 

（2）令和6年度事業計画（案）及び収支予算（案）に関

する件 

（3）役員等損害賠償責任保険契約に関する件 

（4）評議員会の招集に関する件 

（5）報告事項 

理事7名 

監事2名 

 

３）監事監査 

・監事監査の実施                                    

実施日/場所 監査内容 出席者 

令和5年5月31日 

大友恵愛園会議室 

令和4年度第4四半期の業務執行の状況及び財産の状況 

令和4年度業務執行の状況及び財産の状況 

監事2名 

業務執行理事 

令和5年9月14日 

大友恵愛園会議室 

令和5年度第1四半期の業務執行の状況及び財産の状況 監事2名 

業務執行理事 

令和5年12月 11日 

大友恵愛園会議室 

令和5年度第2四半期の業務執行の状況及び財産の状況 監事2名 

業務執行理事 

令和6年3月8日 

大友恵愛園会議室 

令和5年度第3四半期の業務執行の状況及び財産の状況 監事2名 

業務執行理事 
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４）評議員選任・解任委員会 

・評議員選任・解任委員会の開催はなかった。    

 

５）札幌市による監査 

 ・札幌市による監査の実施はなかった。 

 

２．公益的な取り組み 

・取り組み内容 

項 目 目 的 取組概要 

介護等実習生受入れ 福祉人材の育成 感染対策を徹底し受入れを実施。 

職場体験受入 地域住民に対する福祉教育 感染対策を徹底し受入れを実施。 

高等支援学校の就業体験

受入 

障がいのある生徒の職業的自

立を支援 

屋外の活動を中心に受入れを実施。 

利用者負担軽減制度 低所得者の介護サービスの利

用者負担軽減 

対象となる利用者に対し利用者負

担等の減額を実施。 

札幌市地域安全サポータ

ーの参画 

地域防犯・地域安全活動（子

ども 110番の店、防犯パトロ

ール） 

ステッカーの掲示や外勤時に防犯

パトロールを実施。 

町内会活動への参加 地域の関係者とのネットワー

クつくり 

行事等は中止となっていたため、町

内会役員と定期的な情報交換を実

施。 

要配慮者二次避難所 

（福祉避難所） 

避難生活が困難な要配慮者の

ために、日常生活上の生活支

援等の体制が整った避難所と

して、災害発生後に開設する

もの 

災害時要援護者支援ネットワーク

連絡協議会への参加による行政や

他福祉施設との連携。 

保育園・児童会館との交

流 

地域における福祉教育 季節の行事を通して園児等との交

流を実施。 

ホール貸出 低額な料金による地域福祉活

動の支援 

近隣の北光会館が改修工事により

使用できない期間、感染対策を徹底

し受入れを実施。 

能登半島地震の発生に伴

う社会福祉施設等に対す

る支援協力 

被災地における社会福祉施

設・避難所等に対する支援 

福祉避難所への職員派遣及び義援

金による支援を実施。 

 

 

・新型コロナウイルス感染症の感染防止対策のため自粛した取り組み 

項 目 目 的 

認知症カフェの運営 認知症への理解と地域課題の共有 
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１．入居者の状況（令和 6年3月31日現在） 

定 員     200名（多床室136名 ユニット 64名） 

在籍人員数   196名（多床室137名 ユニット 59名） 

現員数     179名（多床室123名 ユニット 56名） 

内訳 入居者数  179名   （ 男性  45名  女性  134名 ） 

    多床室   123名  （ 男性  33名  女性   90名 ） 

    ユニット  56名  （ 男性  12名  女性   44名 ） 

               入院者数  3名    （ 男性   0名  女性   3名 ） 

                多床室    3名  （ 男性   0名  女性   3名 ） 

                ユニット   0名  （ 男性   0名  女性   0名 ） 

契約入院者数 14名  （ 男性   5名  女性   9名 ） 

    多床室   11名  （ 男性   5名  女性   6名 ） 

    ユニット  3名   （ 男性   0名  女性   3名 ） 

                     ※ 「契約入院者」とは入院８日目以降の入院者を言う。 

利用状況                 （年度平均入居者数 183.2名 年度平均稼働率 91.6％） 

 

 

多床室 
令   和  5  年  度 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

月初日入居者数 127 130 124 126 124 122 117 120 124 125 122 123 1484 

月平均入居者数 120.4 123.9 127.3 124.1 123.2 119.5 118.6 122.8 125.4 121.5 120.9 124.6 122.7 

入
居 

新規入居 4 1 3 1 3 4 3 6 6 3 6 7 47 

再入居 5 3 3 3 8 7 9 7 6 3 4 7 65 

退  居 3 2 3 4 6 0 8 5 3 5 5 1 45 

月

初 

入  院 0 0 0 4 1 3 5 2 0 3 0 2 20 

契約入院 7 5 10 5 8 3 11 6 5 4 9 6 79 

入院者延人数 33 57 14 61 45 91 78 46 53 72 39 90 679 

契約入院者延人数 115 301 179 232 181 261 338 152 66 212 225 213 2475 

外泊延日数 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

ユニット 
令   和  5  年  度 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

月初日入居者数 60 61 61 63 61 60 64 64 62 54 60 58 728 

月平均入居者数 59.8 61.2 62.5 62.5 59.7 62 64 63.4 59.3 57.5 58.3 56 60.5 

入
居 

新規入居 2 2 2 1 1 3 0 0 1 2 0 2 16 

再入居 2 2 1 2 2 1 0 0 2 8 3 0 23 

退  居 1 1 1 2 2 0 0 2 0 1 2 5 17 

月初 
入  院 1 0 1 0 1 0 0 0 0 4 1 0 8 

契約入院 0 1 1 0 0 1 0 0 0 5 3 4 15 

入院者延人数 16 19 6 16 24 1 0 5 56 54 25 12 234 

契約入院者延人数 21 30 23 1 42 21 0 1 26 133 82 101 481 

外泊延日数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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各月初日現在要介護度別入居者数及び平均要介護度 

（年度平均要介護度 多床室 3.79ユニット 3.64 全体 3.74） 

  

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計 平均要介護度 

多床室 
ユニッ

ト 
多床室 

ユニッ

ト 
多床室 

ユニッ

ト 
多床室 

ユニッ

ト 
多床室 

ユニッ

ト 
多床室 ユニット 多床室 ユニット 

4月 3 5 2 2 37 14 64 29 21 10 127 60 3.77 3.61 

5月 3 4 2 3 34 16 67 30 24 8 130 61 3.76 3.57 

6月 3 3 2 3 37 15 60 33 22 7 124 61 3.77 3.62 

7月 2 3 2 3 38 15 63 34 21 8 126 63 3.78 3.65 

8月 2 2 2 3 39 16 59 33 22 7 124 61 3.78 3.67 

9月 2 1 2 3 38 17 58 33 22 6 122 60 3.78 3.66 

10月 3 1 2 3 34 19 58 32 20 9 117 64 3.76 3.70 

11月 3 1 2 3 36 18 54 35 25 7 120 64 3.8 3.68 

12月 3 1 2 3 38 18 53 35 28 5 124 62 3.81 3.64 

１月 3 1 2 3 37 15 56 30 27 5 125 54 3.81 3.64 

２月 3 1 2 3 37 21 55 30 25 5 122 60 3.79 3.58 

３月 3 1 1 3 36 18 57 29 26 7 123 58 3.84 3.65 

平均 2.75 2.00 1.92 2.92 36.75 16.8 58.67 31.9 23.58 7 123.7 60.7 3.79 3.64 

  

認知症に伴う周辺症状 

 

※要介護度判定時の「主治医意見書記入の手引き」にある基準に準拠。 

※同一者で複数の症状がある利用者もいるため、実人数との差が生じる。 

 年々、何らかの周辺症状の現れている利用者が増加傾向にあり、また、近年は、認知症による

症状だけではなく精神疾患の既往歴があり加齢や認知症によってその症状が現れてくる利用者

の増加が目立ってきている。 

  
幻視  

幻聴 
妄想 

昼夜 

逆転 
暴言 暴力 

介護 

拒否 
徘徊 

不潔 

行為 

異食 

行動 

性的 

逸脱 

行動 

合計 

２Ｆ 5 5 4 4 2 4 0 4 1 1 30 

３Ｆ 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 3 

４Ｆ 2 6 1 7 4 8 3 6 1 0 38 

５Ｆ 1 3 2 1 1 3 2 2 0 2 17 

６Ｆ 3 5 1 0 2 2 1 0 0 0 14 

計 11 19 8 12 9 19 7 12 2 3 102 
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年齢構成           (平均年齢 男性 82.7歳 女性 88.8歳 全体 86.8歳) 

多

床

室 

60
～
64
歳 

65
～
69
歳 

70
～
74
歳 

75
～
79
歳 

80
～
84
歳 

85
～
89
歳 

90
～
94
歳 

95
～
99
歳 

100
歳
以
上 

計 

最
低
年
齢 

最
高
年
齢 

平
均
年
齢 

男 1 3 3 7 8 3 6 2 0 33 64 98 81.2 

女 1 1 1 5 16 27 20 14 5 90 64 102 88.3 

計 2 4 4 12 24 30 26 16 5 123 64 102 86.3 

 

ユ

ニ

ッ

ト 

60
～
64
歳 

65
～
69
歳 

70
～
74
歳 

75
～
79
歳 

80
～
84
歳 

85
～
89
歳 

90
～
94
歳 

95
～
99
歳 

100
歳
以
上 

計 

最
低
年
齢 

最
高
年
齢 

平
均
年
齢 

男 0 0 1 1 6 1 2 0 1 12 73 100 84.3 

女 0 0 0 2 6 13 12 7 4 44 77 105 92.4 

計 0 0 1 3 12 14 14 7 5 56 73 105 88.2 

 

 

在園期間                               全体平均 3.4年 

多 

床 

室 

１
年
未
満 

１
～
３
年 

３
～
５
年 

５
～
１０
年 

１０
～
１５
年 

１５
～
２０
年 

２０
年
以
上 

合 

 

計 

平 

 

均 
（年） 

男 12 12 6 2 1 0 0 33 2.6 

女 24 26 26 7 6 0 1 90 3.5 

計 36 38 32 9 7 0 1 123 3.25 

 

 

ユ 

ニ 

ッ 

ト 

１
年
未
満 

１
～
３
年 

３
～
５
年 

５
～
１０
年 

１０
～
１５
年 

１５
～
２０
年 

２０
年
以
上 

合 

 

計 

平 

 

均 
（年） 

男 2 6 1 2 1 0 0 12 3.5 

女 10 13 10 5 6 0 0 44 4.1 

計 12 19 11 7 7 0 0 56 4.0 
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要介護度と認知症老人日常生活自立度 

多床室 正常 
ランク

Ⅰ 

ランク 

Ⅱａ 

ランク 

Ⅱｂ 

ランク 

Ⅲａ 

ランク 

Ⅲｂ 
ランクⅣ ランク M 合計 

要介護１ 0 0 0 2 0 0 0 0 2 

要介護２ 0 0 0 1 1 0 0 0 2 

要介護３ 2 5 3 5 16 2 2 0 35 

要介護４ 0 2 5 9 21 6 10 1 54 

要介護５ 0 0 1 3 8 1 15 2 30 

合計 2 7 9 20 46 9 27 3 123 

 

ユニット 正常 ランクⅠ 
ランク 

Ⅱａ 

ランク 

Ⅱｂ 

ランク 

Ⅲａ 

ランク 

Ⅲｂ 
ランクⅣ ランク M 合計 

要介護１ 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

要介護２ 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

要介護３ 1 0 1 7 7 0 5 0 21 

要介護４ 1 2 3 5 6 3 3 0 23 

要介護５ 0 0 0 1 2 4 3 0 10 

合計 2 2 4 14 16 7 11 0 56 

 

 

 

 

 

認知症老人の日常生活自立度判定基準 

ランクⅠ 何らかの認知症を有するが、日常生活は家庭内及び社会的にほぼ自立している。 

ランクⅡ 

日常生活に支障をきたすような症状・行動や意思疎通の困難さが多少みられても、誰かが注意

していれば自立できる。 

a. 家庭外で上記の状態が見られる。 

b. 家庭内でも上記の状態が見られる。 

ランクⅢ 

日常生活に支障をきたすような症状・行動や意思疎通の困難さがみられ、介護を必要とする。 

a. 日中を中心として上記の状態が見られる。 

b. 夜間を中心として上記の状態が見られる。 

 

ランクⅣ 
日常生活に支障をきたすような症状・行動や意思疎通の困難さが頻繁に見られ、常に介護を必

要とする。 

ランクＭ 著しい精神症状や問題行動あるいは重篤な身体疾患が見られ、専門医療を必要とする。 
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要介護度と障害老人の日常生活自立度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

障害老人の日常生活自立度(寝たきり度)判定基準 

 

 

 

 

多床室 自立 Ｊ1 Ｊ2 Ａ1 Ａ2 Ｂ1 Ｂ2 Ｃ1 Ｃ2 合計 

要介護 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 

要介護 2 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 

要介護 3 0 0 2 3 8 14 7 1 0 35 

要介護 4 0 0 0 2 7 11 26 5 3 54 

要介護 5 0 0 0 3 1 1 12 0 13 30 

合計 0 1 2 9 17 27 45 6 16 123 

ユニット 自立 Ｊ1 Ｊ2 Ａ1 Ａ2 Ｂ1 Ｂ2 Ｃ1 Ｃ2 合計 

要介護 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

要介護 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

要介護 3 0 0 0 2 5 6 7 0 1 21 

要介護 4 0 0 1 2 1 8 7 2 2 23 

要介護 5 0 0 0 0 0 3 4 1 2 10 

合計 0 0 2 4 6 18 18 3  5 56 

生活自立 ランクＪ 
何らかの障害等を有するが、日常生活はほぼ自立しており、独力で外出する。 

1． 交通機関等を利用して外出する。 

2． 隣近所へなら外出する。 

準寝たきり ランクＡ 
屋内での生活は概ね自立しているが、介助なしには外出しない。 

1． 介助により、外出し、日中はほとんどベッドから離れて生活する。 

2． 外出の頻度が少なく、日中も寝たり起きたりの生活をしている。 

寝たきり 

ランクＢ 

屋内での生活は何らかの介助を要し日中もベッドでの生活が主体であるが、座位

を保つ。 

1． 車椅子に移乗し、食事、排泄はベッドから離れて行う。 

2． 介助により車椅子に移乗する。 

ランクＣ 
一日中ベッド上で過ごし、排泄、食事、着替えにおいて介助を要する。 

1． 自力で寝返りをうつ。 

2． 自力では寝返りもうたない。 
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利用者ＡＤＬ状況 

 

排泄状況 

(多床室) 

 日  中 

計 
おむつ 尿 器 

ポータブル 

トイレ 

トイレ 

（誘導） 

トイレ 

（自立) 

夜 
 

間 
おむつ 54 0 0 37 0 91 

尿器 0 0 0 0 0 0 

ポータブルトイレ 0 0 0 6 0 6 

トイレ(誘導) 0 0 0 9 1 10 

トイレ(自立) 0 0 0 0 8 8 

計 54 0 0 52 9 115 

その他    カテーテル使用者 8名     

(ユニット) 

 日  中 

計 
おむつ 尿 器 

ポータブル 

トイレ 

トイレ 

（誘導） 

トイレ 

（自立) 

夜 
 

間 

おむつ 18 0 0 7 0 25 

尿器 0 0 0 0 0 0 

ポータブルトイレ 0 0 0 0 0 0 

トイレ(誘導) 0 0 0 16 0 16 

トイレ(自立) 0 0 0 0 13 13 

計 18 0 0 23 13 54 

その他    カテーテル使用者 2名     

 
身体状況 男 女 計 

食
事 

全介助 2 33 35 

一部介助 17 26 43 

見守り 19 48 67 

自立 7 27 34 

移
動 

自立歩行 1 6 7 

車椅子(自立) 3 10 13 

車椅子(移乗介助) 19 40 59 

車椅子(全介助) 18 67 85 

杖 1 7 8 

歩行器 3 4 7 

入
浴 

歩行浴 7 24 31 

機械浴 28 76 104 

特浴 10 34 44 

口
腔
清
潔 

全介助 11 48 59 

一部介助 10 36 46 

見守り（指示） 15 31 46 

自立 9 19 28 

更
衣 

全介助 15 57 72 

一部介助 23 59 82 

見守り（指示） 3 7 10 

自立 3 12 15 

２Ｆ ３Ｆ ４Ｆ ５Ｆ ６Ｆ 

男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 

0 10 10 1 7 8 1 6 7 0 4 4 0 6 6 

3 7 10 8 10 18 4 5 9 1 2 3 1 2 3 

5 11 16 4 10 14 4 13 17 2 6 8 4 8 12 

1 8 9 1 3 4 1 0 1 3 10 13 1 6 7 

1 2 3 0 2 2 0 0 0 0 1 1 0 1 1 

0 1 1 0 1 1 1 1 2 1 4 5 1 3 4 

5 11 16 8 12 20 2 7 9 2 5 7 2 5 7 

2 17 19 6 14 20 6 16 22 2 9 11 2 11 13 

0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 2 2 1 1 2 

1 1 2 0 1 1 1 0 1 1 1 2 0 1 1 

3 7 10 0 6 6 1 1 2 2 5 7 1 5 6 

4 21 25 11 16 27 5 17 22 3 9 12 5 13 18 

2 8 10 3 8 11 4 6 10 1 8 9 0 4 4 

2 17 19 2 9 11 6 12 18 1 3 4 0 7 7 

2 10 12 3 6 9 1 9 10 0 8 8 4 3 7 

3 5 8 6 12 18 3 4 7 3 5 8 0 5 5 

2 3 5 3 3 6 0 0 0 2 6 8 2 7 9 

4 16 20 1 7 8 7 18 25 2 9 11 1 7 8 

4 15 19 11 19 30 2 6 8 3 9 12 3 10 13 

0 4 4 1 1 2 1 0 1 0 1 1 1 1 2 

1 1 2 1 3 4 0 0 0 0 4 4 1 4 5 
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新規入居の状況 

１）各月入居状況 

多床室 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

男 

新 規 2 0 0 0 1 1 1 1 2 1 1 4 14 

再入居 3 1 0 2 4 4 1 4 3 2 2 3 29 

計 5 1 0 2 5 5 2 5 5 3 3 7 43 

女 

新 規 2 1 3 1 2 3 2 5 4 2 5 3 33 

再入居 2 2 3 1 4 3 8 3 3 1 2 4 36 

計 4 3 6 2 6 6 10 8 7 3 7 7 69 

計 

新 規 4 1 3 1 3 4 3 6 6 3 6 7 47 

再入居 5 3 3 3 8 7 9 7 6 3 4 7 65 

計 9 4 6 4 11 11 12 13 12 6 10 14 112 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２）年齢構成(新規入居者) 

 

 多 

 床 

 室 

 

60 

歳 

未 

満 

60 

～  
64 

歳 

65 

～  
69 

歳 

70 

～  
74 

歳 

75 

～  
79 

歳 

80 

～  
89 

歳 

90 

～  
99 

歳 

100 

歳 

以 

上 

 

 

計 

 

 

平 

均 

男 0 0 0 2 2 6 4 0 14 77.6 

女 0 0 0 1 5 18 7 2 33 85.8 

計 0 0 0 3 7 24 11 2 47 85.1 

 

 

 ユ 

 ニ 

 ッ 

 ト 

 

60 

歳 

未 

満 

60 

～  
64 

歳 

65 

～  
69 

歳 

70 

～  
74 

歳 

75 

～  
79 

歳 

80 

～  
89 

歳 

90 

～  
99 

歳 

100 

歳 

以 

上 

 

 

計 

 

 

平 

均 

男 0 0 0 0 0 1 1 0 2 90.0 

女 0 0 0 0 4 5 5 0 14 85.9 

計 0 0 0 0 4 6 6 0 16 86.4 

ユニット 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

男 

新 規 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2 

再入居 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

計 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 5 

女 

新 規 2 2 2 1 1 2 0 0 1 2 0 1 14 

再入居 1 1 0 2 2 1 0 0 2 8 3 0 20 

計 3 3 2 3 3 3 0 0 3 10 3 1 34 

計 

新 規 2 2 2 1 1 3 0 0 1 2 0 2 16 

再入居 2 2 1 2 2 1 0 0 2 8 3 0 23 

計 4 4 3 3 3 4 0 0 3 10 3 2 39 
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３）入居前の居所 

  

令和3年度 令和4年度 令和5年度 

多床室 ユニット 多床室 ユニット 多床室 ユニット 

男 女 
小

計 
計 男 女 

小

計 
計 男 女 

小

計 
計 男 女 

小

計 
計 男 女 

小

計 
計 男 女 

小

計 
計 

病院 
新規 13 13 26 

83 
0 7 7 

20 
11 8 19 

81 
4 6 10 

25 
9 13 22 

87 
1 6 7 

30 
再入居 27  30 57 3 10 13 22 40 62 5 10 15 28 37 65 3 20 23 

老人 

保健 

施設 

新規 1 11 12 
12 

1 2 3 
3 

5 15 20 
20 

0 2 2 
2 

3 13 16 
16 

0 1 1 
1 

再入居 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

自宅 
新規 2 4 6 

6 
0 1 1 

1 
1 3 4 

4 
1 2 3 

3 
0 5 5 

5 
2 5 7 

7 
再入居 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

他 

施設 

新規 2 1 3 
3 

1 3 4 
4 

2 2 4 
4 

1 3 4 
4 

2 2 4 
4 

0 1 1 
1 

再入居 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

合計 
新規 18 29 47 

104 
2 13 15 

28 
19 28 47 

109 
6 13 19 

34 
14 33 47 

112 
3 13 16 

39 
再入居 27 30 57 3 10 13 22 40 62 5 10 15 28 37 65 3 20 23 

※入退院日を含めて８日間を超える入院後の再入居は、退院ではなく「再入居」として計算している。 

退所者の状況 

１）各月退居状況 

 

２）退居時の年齢構成 

多 

床 

室 

60 

歳 

未 

満 

60 

～  
64 

歳 

65 

～  
69 

歳 

70 

～  
74 

歳 

75 

～  
79 

歳 

80 

～  
89 

歳 

90 

～  
99 

歳 

100 

歳 

以 

上 

計 

最 

低 

年 

齢 

最 

高 

年 

齢 

平 

均 

年 

齢 

男 0 0 0 1 2 9 4 0 16 73 96 85.7 

女 0 0 0 0 5 9 14 1 29 78 101 88.6 

計 0 0 0 1 7 18 18 1 45 73 101 87.6 
    
ユ 

ニ 

ッ 

ト 

60 

歳 

未 

満 

60 

～  
64 

歳 

65 

～  
69 

歳 

70 

～  
74 

歳 

75 

～  
79 

歳 

80 

～  
89 

歳 

90 

～  
99 

歳 

100 

歳 

以 

上 

計 

最 

低 

年 

齢 

最 

高 

年 

齢 

平 

均 

年 

齢 

男 0 0 0 0 0 0 1 0 1 95 95 95 

女 0 0 0 0 0 4 11 1 16 86 100 92.5 

計 0 0 0 0 0 4 12 1 17 86 100 92.6 

 

 

 

 

 

多床室 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

男 0 0 0 2 5 0 3 0 1 2 2 0 15 

女 3 2 3 2 1 0 5 5 2 3 3 1 30 

計 3 2 3 4 6 0 8 5 3 5 5 1 45 

ユニット 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

男 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

女 1 1 1 1 2 0 0 2 0 1 2 5 16 

計 1 1 1 2 2 0 0 2 0 1 2 5 17 
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３）退居理由 

  

令和3年度 令和4年度 令和 5年度 

多床室 ユニット 多床室 ユニット 多床室 ユニット 

男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 

長期入院 7 25 32 0 10 10 10 18 28 2 11 13 10 26 36 0 7 7 

死 亡 4 13 17 4 3 7 5 7 12 0 3 3 3 5 8 1 7 8 

希望退居 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

他施設へ 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

在宅復帰 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 

計 11 39 50 5 13 18 16 25 41 2 15 17 14 31 45 1 16 17 

４）退居時疾病状況（他施設及び在宅復帰者を除く） 

多 

床

室 

死 亡 長期入院 

合 

計 

心
不
全 

肺 

炎 

脳
出
血 

呼
吸
不
全 

悪
性
腫
瘍 

そ
の
他 

小 

計 
骨
折 

経
管
栄
養 

胃
瘻
造
設 

肺 

炎 

悪
性
腫
瘍 

そ
の
他 

小 

計 

男 0 1 0 0 0 2 3 0 1 4 0 5 10 13 

女 0 1 0 0 0 4 5 0 4 3 0 19 26 31 

計 0 2 0 0 0 6 8 0 5 7 0 24 36 44 

 

ユ

ニ

ッ

ト 

死 亡 長期入院 

合 

計 心
不
全 

肺 

炎 

脳
出
血 

呼
吸
不
全 

悪
性
腫
瘍 

そ
の
他 

小 

計 

骨
折 

経
管
栄
養 

胃
瘻
造
設 

肺 

炎 

悪
性
腫
瘍 

そ
の
他 

小 

計 

男 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

女 0 1 0 2 0 4 7 0 2 2 1 2 7 14 

計 0 1 0 3 0 4 8 0 2 2 1 2 7 15 

 



有 1
無 0

3-① 19,500 有  ｜ 無 0  ｜ 0
3-② 40,800 有  ｜ 無 0

有 0
無 0

3-① 19,500 有  ｜ 無 1　｜　1
3-② 40,800 有  ｜ 無 0

有 5
無 2

3-① 19,500 有  ｜ 無 4  ｜ 0
3-② 40,800 有  ｜ 無  4  ｜ 5

有 1（1）
無 0

3-① 19,500 有  ｜ 無 7 ｜ 8
3-② 40,800 有  ｜ 無 5  ｜ 14

有 4
無 2

3-① 19,500 有  ｜ 無 3  ｜ 3
3-② 40,800 有  ｜ 無 2  ｜ 6

4 31,683 43,350 25,650
6

（1）≪1≫

人数

11,100

利用料負担状況（月額 30日）　　　　　　　　　（令和6年3月31日現在）

居室種別 要介護度
利用者

負担段階
介護サービス費
（2割負担）

食費 居住費 社福減免

0

2 15,000 11,700 11,100

1 0 0 0

4 22,298 43,350 25,650

22,298

(1)

要介護2

1 0 0 0

4 24,627 43,350

0

2 15,000 11,700 11,100

24,600 11,100

1

要介護3

1 0 0 0 1

2

25,650

15,000 11,700 11,100

24,600 11,100

4 43,350 25,650

要介護4

1 0 0 0 2

境界層 15,000 9,000 0 無 1

2 15,000 11,700 11,100

24,600 11,100

1 0 0 0

24,600 11,100

2 15,000 11,700

3

4 43,350 25,650

計 123

多床室

要介護1

要介護5
11,100

8
（2）≪1≫

27,059≪44,400≫

14
≪2≫

29,389【44,400】
≪44,400≫
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有 0
無 0

3-① 19,500 無 1
3-② 40,800 有  ｜ 無 0

有 0
無 0

3-① 19,500 有  ｜ 無 0
3-② 40,800 有  ｜ 無 0

有 4
無 0

3-① 19,500 有  ｜ 無 2  ｜ 0
3-② 40,800 有  ｜ 無 2  ｜ 2
4 30,348 43,350 60,180 10≪1≫

有 1
無 2

3-① 19,500 有  ｜ 無 3  ｜ 3
3-② 40,800 有  ｜ 無 1  ｜ 8
4 32,711≪44,400≫ 43,350 60,180 7≪1≫

有 1
無 0

3-① 19,500 有  ｜ 無 0
3-② 40,800 有  ｜ 無 0  ｜ 2

利用料負担状況（月額 30日）　　　　　　　　　（令和6年3月31日現在）

居室種別 要介護度
利用者

負担段階
介護サービス費
（2割負担）

食費 居住費 社福減免 人数

ユニット

要介護1

1

有  ｜ 無 39,300

4 43,350

2 15,000 11,700 24,600

60,180

要介護2

1

4 27,848

2 15,000 11,700 24,600

24,600 39,300

43,350 60,180 0

要介護3

1

2 15,000 11,700 24,600

24,600 39,300

要介護4

1

2

2 15,000 11,700 24,600

24,600 39,300

要介護5

1

35,006 43,350 60,180 4

15,000 11,700 24,600

24,600 39,300

計 56

※介護サービス費の金額は高額介護サービスは適用されているものとし、上限額は負担段階に応じ
て15,000円、24,600円、44,400円となっている。（3割負担者は高額介護サービス適用無し）
※社会福祉法人減額対象者で負担段階が第2段階の方は、「食費」「居住費」が25％減額、第3段階
の方は「食費」「居住費」「介護サービス費」が25％減額される。
※介護サービス費の中には、個別機能訓練加算、看護体制加算Ⅰ・Ⅱ、日常生活支援体制加算Ⅰ・
Ⅱ、夜勤職員配置加算Ⅰ・Ⅱが含まれている。
※（　）は2割負担者　　　　※≪　≫は3割負担者　　　　※【　】は旧措置者

25,518 (1)

4
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２．医療状況 

月別投薬・通院及び入退院状況 

 4月 5月 6月 ７月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

通院人数 81 75 87 85 90 84 89 82 106 83 79 76 1017 
園内投薬 941 906 944 891 912 968 1013 1071 970 935 893 933 11377 

他科投薬 45 44 50 58 62 67 60 59 63 58 39 41 646 

入院人数 9 14 5 10 14 16 8 9 22 13 12 14 146 

退園人数 4 3 4 6 8 0 8 7 3 6 7 6 62 
入院者理由内訳 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女  

内科的 1 4 3 7 3 1 2 4 4 3 5 4 2 5 2 4 1 9 3 8 3 4 1 9 92 

外科的 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 

脳外科的 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 5 

精神科的 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3 

整形 0 0 0 1 0 0 0 2 0 2 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 1 11 

泌尿器科 0 1 0 1 1 0 0 1 2 1 0 3 0 1 1 1 0 1 0 0 0 2 1 2 19 

その他 0 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 4 0 0 0 1 0 0 13 

計 9 14 5 10 14 16 8 9 22 13 12 14 146 

通院状況 

 

 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

内科 32 26 35 36 40 33 24 45 46 22 19 24 382 

外科 1 1 3 5 3 1 1 3 4 2 1 1 26 

脳神経外科 7 6 5 4 8 4 6 9 8 7 4 6 74 

整形外科 7 4 6 3 7 3 3 6 9 3 5 3 59 

泌尿器科 12 14 12 11 10 13 10 12 11 9 11 10 135 

精神・神経科 9 9 9 9 9 8 8 8 6 2 6 8 91 

皮膚科 3 6 5 4 10 9 9 9 7 3 4 8 77 

耳鼻科 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 4 

眼科 3 7 4 3 5 4 8 6 5 2 1 3 51 

歯科 34 25 30 40 38 45 46 40 38 48 43 44 471 

胸部X線検査 0 0 0 0 0 0 0 0 0 175 0 0 175 

予防注射イン

フルエンザ 
0 0 0 0 0 0 0 164 3 0 0 0 167 

予防注射コロ

ナウイルス 
0 120 0 34 4 0 118 32 0 8 0 0 316 

 

※歯科は往診も含まれている。 

 

疾患罹患状況                       

 計 

循環器 411 

脳血管 125 

呼吸器 61 

整形外科 166 

眼科 26 

皮膚科 279 

消化器科 175 

耳鼻科 9 

腎・泌尿器科 65 

その他 489 

延人員 1806     

実人員 186 

 

 

 

 

診察室検査状況（特養） 

 採血 血糖 ＥＣＧ 点滴 

 

４月 35 12 36 41 

５月 51 11 56 1 

６月 57 13 61 5 

７月 37 15 39 12 

８月 51 10 59 19 

９月 57 10 63 9 

10月 28 15 35 2 

11月 54 11 60 7 

12月 60 10 68 11 

１月 31 13 36 23 

２月 51 12 55 32 

３月 58 9 61 70 

計 570 141 629 232 
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各疾患別内訳 

① 循環器疾患                  ②脳血管疾患.認知症他疾患 

  

 

 

  

 

 

 

③ 呼吸器疾患                   ④整形外科疾患     

 

 

 

 

⑤眼科疾患                     ⑥皮膚科疾患 

  

 

 

 

⑦消化器科疾患                   ⑧耳鼻科疾患 

  

 

 

 

⑨腎・泌尿器科疾患                 ⑩その他 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 人数 
高血圧症     162 

狭心症 25 

閉塞性動脈硬化症 4 

うっ血性心疾患 51 

その他 169 

 人数 

脳血管障害  

症候性てんかん 21 

アルツハイマー型認知症 80 

レビー小体型認知症  

老年期認知症 14 

統合失調症  

うつ病 10 

その他  

 人数 
急性上気道炎 33 

慢性気管支炎 8 

気管支喘息 18 

その他 2 

 人数 
腰痛症   68 

骨粗鬆症 40 

変形性関節症 18 

その他 40 

 人数 
白内障  8 

慢性結膜炎 2 

その他 16 

 人数 
湿疹 83 

白癬症 79 

その他 117 

 人数 
胃・十二指腸潰瘍  59 

慢性胃腸炎 22 

逆流性食道炎 54 

その他 40 

 人数 
アレルギー性鼻炎 5 

その他 4 

 人数 
前立腺肥大症  12 

神経因性膀胱 18 

その他 35 

 人数 
糖尿病  45 

不眠症 56 

パーキンソン病 9 

便秘症 180 

その他 199 

新型コロナウイルスが2類から5類へ引き下げられた後も新変異株などによる感染も広がり、 

収束はなお見通せない。高齢者は重症化リスクが高い為、今後も入居者の病歴を把握し、 

再発予防と異常の早期発見に努め、不安なく快適に過ごせるよう支援していく。 

 



３．機能訓練

男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計

10 回 参加実人数 8 28 36 7 24 31 8 24 32 3 29 32 131 14

4 回 参加延人数 8 33 41 12 44 56 11 33 44 3 29 32 173 8

11 回 参加実人数 9 27 36 7 25 32 8 18 26 6 38 44 138 15

8 回 参加延人数 17 48 65 17 48 65 9 21 30 10 79 89 249 11

14 回 参加実人数 11 27 38 8 27 35 9 23 32 5 37 42 147 18

7 回 参加延人数 21 68 89 20 72 92 13 55 68 8 82 90 339 13

9 回 参加実人数 10 27 37 5 17 22 3 12 15 7 38 45 119 18

7 回 参加延人数 27 67 94 7 34 41 5 18 23 14 70 84 242 12

14 回 参加実人数 9 23 32 7 28 35 9 23 32 6 39 45 144 17

8 回 参加延人数 15 60 75 12 63 75 23 71 94 10 77 87 331 11

12 回 参加実人数 7 24 31 6 26 32 13 21 34 5 38 43 140 17

7 回 参加延人数 11 64 75 15 59 74 16 37 53 8 75 83 285 12

13 回 参加実人数 8 24 32 6 30 36 11 22 33 6 40 46 147 21

7 回 参加延人数 18 61 79 21 89 110 23 64 87 14 83 97 373 14

11 回 参加実人数 8 24 32 7 23 30 10 19 29 6 36 42 133 17

8 回 参加延人数 13 43 56 13 51 64 20 48 68 14 72 86 274 11

15 回 参加実人数 8 28 36 7 28 35 11 24 35 10 51 61 167 17

5 回 参加延人数 11 52 63 15 83 98 21 68 89 14 67 81 331 16

10 回 参加実人数 8 29 37 4 22 26 12 25 37 6 40 46 146 20

7 回 参加延人数 14 61 75 4 30 34 22 67 89 12 87 99 297 14

12 回 参加実人数 8 30 38 6 26 32 10 20 30 8 34 42 142 17

7 回 参加延人数 16 83 99 9 47 56 14 36 50 15 69 84 289 12

13 回 参加実人数 9 30 39 8 28 36 7 23 30 8 29 37 142 15

7 回 参加延人数 12 46 58 13 39 52 17 66 83 15 59 74 267 11

144 回 参加実人数 103 321 424 78 304 382 111 254 365 76 449 525 1696 17

82 回 参加延人数 183 686 869 158 659 817 194 584 778 137 849 986 3450 12

8月

レクリェーションリハビリ実施回数及び参加人数

多床 ２F ３F ４F ユニット 総
計

平均
参加
延人数ユニット

4月

5月

6月

7月

3月

合計

9月

10月

11月

12月

1月

2月
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人
数

回
数

人
数

回
数

人
数

回
数

人
数

回
数

人
数

回
数

人
数

回
数

手すり 14 44 1 1 15 45 0 0 20 41 20 41

杖 0 0 1 1 1 1 0 0 2 2 2 2

手引き 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1

歩行器 12 23 1 1 13 24 4 11 0 0 4 11

12 42 15 56 27 98 12 30 28 80 40 110

34 114 38 115 72 229 24 64 71 196 95 260

18 78 32 117 50 195 21 61 47 138 68 199

13 26 52 110 65 136 6 9 59 125 65 134

104 328 140 401 244 729 67 175 228 583 295 758

人
数

回
数

人
数

回
数

人
数

回
数

人
数

回
数

人
数

回
数

人
数

回
数

手すり 1 1 2 4 3 5 10 19 5 8 15 27 53 118

杖 0 0 0 0 0 0 13 23 9 35 22 58 25 61

手引き 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

歩行器 1 4 0 0 1 4 0 0 9 23 9 23 27 62

4 10 12 26 16 36 10 18 37 93 47 111 130 355

19 86 50 159 69 245 50 147 96 296 146 443 382 1177

12 68 29 105 41 173 52 160 74 256 126 416 285 983

15 37 44 105 59 142 14 18 111 319 125 337 314 749

52 206 137 399 189 605 149 385 341 1030 490 1415 1218 3507

その他

　　個別機能訓練実施回数及び人数

２F ３F

男 女 計 男 女 計

歩
行
訓
練

起立訓練

ROM訓練

マッサージ

歩
行
訓
練

起立訓練

合計

男 女 計 男 女
総
人
数

総
回
数

総人数及び総回数

４F ユニット

計

マッサージ

その他

総人数及び総回数

ROM訓練

レクリェーションリハビリでは、引き続き感染対策を行いながら、フロアごとで小規模なも

のを中心に行った。内容はこれまで同様、書道や季節を楽しむ創作系レクリエーション、ゲー

ム、体操等を多くの方に楽しめるよう行った。園全体の行事では、フロア対抗でゲームをする

レクリエーション大会のみ、久しぶりに開催することが出来た。レクの実施回数は、長時間の

離床が難しい入居者にも参加しやすいレクを増やしたことで、昨年に比べて89回増加している。

また、参加延人数は1,594人増加している。これらのレク開催回数増加は、フロアでの入居者と

のコミュニケーションの機会や転落等の見守りの機会・他職種との意見交換等、有益な時間と

なっている。今後も様々な意見を参考にさせて頂き、出来るだけ多くの方に楽しんで頂けるレ

クリエーションを企画し実施していきたい。

個別機能訓練では、昨年と同様に運動の機会を増やす為、各フロアで集団で行う体操を実施

した。具体的には座位で自動運動が可能な方を対象に口腔体操や筋力トレーニング・ストレッ

チを行った。この運動を継続的に週１回実施することで、傾眠等でこれまでに体操が難しいと

思われていた方にも参加機会が増えている。（個人記録は2名程で、実際の参加者は多床室10名、

ﾕﾆｯﾄ6名程）また、立位レベルの方と座位レベルの方の訓練数は昨年と比較し大きな変化はなく、

座位レベルの方の訓練回数が多かった。また臥位レベルでは、昨年に引き続き、同一姿勢によ

る骨突出部の発赤リスクが高い入居者に対し、関節拘縮や浮腫・褥瘡等の情報を共有できるよ

う、体交枕を入れる際の注意点を居室へ貼り出し予防を図った。また、車いす座位姿勢の崩れ

に関しては、少しでも快適な姿勢で過ごせるよう車いすの変更や保護クッションを活用をした。

入居者の姿勢や病態等を他職種で相互に確認し連携する事で発赤等の悪化予防・改善、安楽な

姿勢や生活に繋がるよう、こうした取組みを継続し今後も改善していきたい。
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４.給食状況

食事区分（特養）の推移

< 主食 > (令和6年3月31日現在 )
(人数） ※ 但し、入院者は除く

< 副食 > (令和6年3月31日現在 )
(人数） ※ 但し、入院者は除く

40 40
37

31 32 34

65

73 73

65

52

45

60

54 56
61

78
74

17

11

11 11

12
915

15

9 8

13
16

10

10

20

30

40

50

60

70

80

90

平成30年 令和元年 令和2年 令和3年 令和4年 令和5年

副食

常食 キザミ食 ゴクキザミ食 嚥下食 ゼリー食 その他

59
63 60

53
45

49

123
115 117 115

129

113

15 15
9 8 13 17

0

20

40

60

80

100

120

140

平成30年 令和元年 令和2年 令和3年 令和4年 令和5年

主食

米飯 全粥 その他
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< 代替食 >

(人数）
平成30年 令和元年 令和2年 令和3年 令和4年 令和5年

麺類 86 76 72 74 88 89
パン 70 71 73 76 90 81
肉 10 13 13 11 8 12
納豆 27 21 20 15 14 12
刺身 3 1 0 0 0 0
サバ 2 2 3 3 5 4
カレーライス 2 2 1 1 1 1

行事食実施内容

R5.　4/　5 水 桜寿司・刺身・かに入り卵蒸し・ジュース・果物

鮭ちらし寿司・鶏肉柚子胡椒焼・サラダ・果物・

ふき煮物・こどもの日ゼリー

　　　6/　9 金 お寿司・茶碗蒸し・すまし汁・白桃羹

　　　6/15 木 赤飯・かき揚げ・炒め物・とびっこ和え・メロン・おやつ

　　　8/15 月 鮭ちらし寿司・炊き合わせ・和え物・白桃羹・ジュース

カニご飯・天ぷら盛り合わせ・茶わん蒸し・ぶどう・

和菓子

　　　9/22 金 おはぎ

　　　9/29 金 十五夜デザート

　　10/31 火 ハロウィンデザート

　　12/22 金 米飯・煮魚・冬至南瓜・果物・冬至柚子ゼリー

　　12/25 月 オムライス・フライドチキン・果物・クリスマスケーキ

　　12/28 木 年越しそば・和え物・果物

　　12/31 日 米飯・みそ汁・すき焼き・酢の物・珍味

R6.　1/　1 月 米飯・雑煮風汁・伊達巻・和え物・数の子

　　　1/　1 月 ちらし寿司・紅鮭焼き・煮浸し・黒豆・みかん・和菓子

　　　1/　1 月 米飯・みそ汁・のし鶏・なます・きんとん

　　　1/　2 火 米飯・みそ汁・筑前煮・和え物・たらこ

ゆかりご飯・かに重ね蒸し・茶わん蒸し・

きんぴらごぼう・新春デザート

　　　1/　2 火 米飯・みそ汁・豚角煮・和え物・昆布

　　　1/　7 日 七草粥・みそ汁・ムニエル・炒め物・漬物

　　　2/　2 金 節分ちらし・焼魚・炒め物・金時豆・果物・節分ボーロ

　　　2/14 水 バレンタインデザート

赤飯・鶏の生姜焼き・菜の花和え物・いちご・

ひなまつりデザート

　　3/22 金 おはぎ

　副食の食事形態について、ゴクキザミ食の食数が増え一般食中の割合が48.4％と約半数にのぼる。手作り調理した

のちに半分をペースト状にする作業は時間と手間もかかる。また、この食形態を召し上がる方は、咀嚼・嚥下に問題を

抱えているので粘度調節のため水分量を研究し、さらには料理中の食材の割合を変更、使用する食材を変更する等

の工夫をした。また、出来上がりの見栄えが単調になりやすいのでその点でも工夫した。

　行事食についてはコロナ禍中はホールでの会食を中止しているため、通常のお食事の中で、お祝い感や季節感を

出せるようにしている。ここでもゴクキザミ食を喫食されている方をはじめ、食事介助されている方が多くなったので華

やかさに加え食べやすさも考慮している。

正月（昼食）

正月（朝食）
元旦（夕食）
元旦（昼食）

バレンタイン
節分
七草

彼岸

ひなまつり

正月（夕食）

　　　1/　2 火

　　　3/　1 金

　　　5/　5 金

　　　9/15 金

献                      立  行     事

敬老の日

お盆
北海道神宮祭
開園記念

子供の日

春のお祝い膳

十五夜
彼岸

元旦（朝食）
大晦日（夕食）
年越しそば
クリスマス
冬至
ハロウィン
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５.年間行事反省 

月・日・曜 行事名 内       容（反 省） 
R5.9/21 
R6.3/22 
 
R5.9/22 
 
 
 
10/25 

彼岸法話 
 
 
敬老表彰式 
 
 
 
レクリエーション大会 

今年度より僧侶に来園してもらい以前実施していた開催方式
で彼岸法話を実施することが出来た。次年度は盆法話も実施
していきたい。（9/21‐31名、3/22‐24名） 
敬老祝賀会ではなく、敬老表彰式として園からお祝い者に賞
状の授与を行った。また、ご家族様にも参加していただくこ
とで、節目の年を一緒にお祝いしていただくことが出来た。
次年度以降も継続して実施していきたい。 
以前は家族参加としていたが、今年度に関しては Zoom配信
を行い、レクリエーション大会を再開した。３年ぶりの開催
となったが大いに盛り上がり、次年度は家族参加で開催して
いけるように調整していきたい。（65名） 

奇数月 
第１水曜 
 
 
隔週日曜 
(13：30～16：00） 
年６回 
 
 
毎月末水曜 

利用者懇談会 
 
 
 
日曜喫茶 
 
大相撲星取大会 
 
 
誕生会 

定期的に開催し利用者の方の声や気持ちを聞く機会を設けて
いる。ご要望をいただいた時は、都度改善出来るように取り
組んでいる。 
 
新型コロナウイルス感染予防の為、実施しておりません。 
 
全フロア対抗で優勝力士を当てるという取り組みを継続して
行っている。今年度より、優勝力士を当てた方には園長より
お菓子のプレゼントをお渡しし景品とした。 
新型コロナウイルス感染予防の為、家族の参加は呼びかけ
ず、またフロア単位で入居者の誕生日を祝った。 

 

＜離床促進デイ＞ 

月・日 参加人数 内    容 

R5. 6/12 

6/14 

  7/26 

 8/2 

  8/24 

  12/25 

R6. 1/31 

46 

84 

56 

55 

82 

36 

46 

フラワー保育園子ども神輿 

札幌まつりにちなんだダンス 

昭和歌謡ショー 

かき氷を味わう 

盆踊り・カラオケ 

クリスマス会 

豆まき 

 

＜ユニット行事他＞  ひだまり1～４丁目（5階）ぬくもり1～４丁目（6階） 

月/日 ユニット 内容 

R5. 5/24 ひだまり 1丁目 いももちを味わう（いももちを作る） 

7/28 ぬくもり 4丁目 土用の丑の日（昼食時鰻を食べる） 

8/6 ぬくもり 2丁目 夏の果物を味わう(西瓜を食べる) 

10/26 ぬくもり 3丁目 秋の味覚を味わう（かぼちゃプリンを食べる） 

12/19 ひだまり 1丁目 豚汁を味わう（豚汁を作り食べる） 

12/28 ひだまり 3.4丁目 温泉気分を味わう(好みの入浴剤を選び入浴する) 

12/31 ぬくもり 2丁目 大晦日（夕食時お刺身を食べる） 

R6.  1/1 ぬくもり 2丁目 甘酒をふるまう（甘酒を作る） 

1/7 ぬくもり 4丁目 新年会（昼食時お刺身を食べる） 

R6. 3/8 ひだまり 2丁目 フレンチトーストを味わう（フレンチトーストを作る） 

    3/11 ぬくもり 4丁目 甘酒を味わう（甘酒を作る） 

    3/13 ぬくもり 1丁目 茶話会（ケーキを食べる） 

各ユニットで誕生会を実施（全30回 同月合同開催あり） 

 

ユニット行事では、職員の欠員等でなかなか計画通りには実施できない部分もあったが、入居者に楽

しんで頂けるよう今後も工夫をしながら実施していく。 

誕生会も誕生の日に祝い行事を出来ない時には日にちを変え、同月複数人の誕生者がいる場合には合

同で開催するなど工夫して行っている。 
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６．各種会議・委員会 

１）職員会議 

隔月第 3 水曜日（16：30～17：00）に実施した。各セクションおよび各委員会の連絡事項や報告等は

事前に文書により周知徹底し、会議運営の効率化を行なった。そして、各回のテーマを事前決定し、タ

イムリーな議題をもとに職員の意識統一や意見交換の場として会議の活性化を図った。しかし、特養介

護士に関しては、変則勤務な事とフロア配置の兼ね合いで出席者が殆どおらず、動画配信サービス等で

参加できなかった職員への学習機会を作った。 

開催月日 内容（テーマ） その他 参加者数 

R5. 5/17 『食中毒の予防について』 感染症予防委員会 会議・委員会報告 21名 

R5. 7/12 
『事故防止委員会より前年度の集計報告』 

事故・身体拘束ゼロ推進委員会   
会議・委員会報告 27名 

R5. 9/13 『褥瘡と栄養管理について』褥瘡予防委員会 会議・委員会報告 21名 

R5.11/8 『要配慮者二次避難所について』防災委員会 会議・委員会報告 21名 

R6. 1/17 『個人情報保護に関する研修』 園長 会議・委員会報告 18名 

R6. 3/13 
『事例から学ぶ身体拘束ついて』 

事故・身体拘束ゼロ推進委員会 
会議・委員会報告 21名 

２）運営会議 

 月 1回第 1金曜日（15：30～）に実施した。喫緊の課題となっている人材確保や収支改善について

検討を行ったが、園内の感染予防対策や新型コロナウイルス陽性者発生に伴う緊急対応の影響で、経

営改善の取組みが十分でなかった。収支改善については各事業の利用率向上が前提条件として、支出

の見直しも含め、各管理職がより課題意識をもって活発な意見交換を行い具体的な実践に向けて取り

組んでいきたい。 

３）ケアサービス会議 

  月１回第３木曜日（16：30～）に実施した。各セクション間の日常の業務調整・連絡及び新規事案の

検討を行った。事前に議案についての情報提供を行うことにより、スムーズに会議を実施できた。 

４）多床室リーダー会議 

月 1回火曜日（16：30～）を基本とし、開催日時はフロア勤務状況に応じて柔軟に変更して実施した。

スムーズな新入居受け入れのための居室調整や空所状況の確認。入居者への良質なサービス提供とケア

の統一を図るための検討を行った。また、多床室 3フロアにおける職員間の情報交換を行った。 

５）多床室ケース会議 

月 2回金曜日（16：30～）に実施した。新規入居者及び再入所者のケア内容の確認や居室の調整。ま

た、入居者のADLの変化に伴うフロア調整や、フロア間の情報交換を細部にわたり検討し実施した。 

６）ユニットリーダー会議 

毎月開催は出来ていたが、出席は部長・主任のみになっていた。またシフトの調整が難しい為リーダ

ー全員の参加も難しかった。今後もリーダー全員が出席しての会議の開催は難しいと思われる為、会議

の開催方法の変更も考えていく必要がある。 

フロアごとであればリーダーが集まりやすい為、まずフロア単位での小会議を開催し、フロアでの決定

事項を持ち寄る形であればリーダー間の意見も取り入れやすいように思う。今後は出来るだけリーダー

間の意見交換の場となるような会議の開催をしていきたい。 

７）ユニットケース会議 

月１回の開催は出来ていたが、シフトの関係等で検討が必要な方のいるユニットの職員が参加出来ず、

取り組みの報告だけの会議になっていた。 

他職種の職員も参加する会議なので、なるべくどのユニットも参加出来るように調整したい。 

８）ケアカンファレンス 

 新規プラン策定・6 ヶ月毎及び再入居時のプラン見直しの為、必要時開催した。入居者と家族の意向

を確認し、個別性を考慮して QOL向上に努めた。今後も、入居者の思いを理解し尊厳保持を意識した支

援が出来るよう心掛けていきたい。 

９）苦情解決委員会 

 園内メンバーによる会議を隔月１回の頻度で開催を予定したが、苦情受理件数（実件数５件）はいす

れも上半期に受理したもので下半期には受理件数がなかったことから、年間で３回の開催となった。ま
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た、第三者委員会については、第５類移行を機に園内での対面開催に戻し、7 月 13 日に開催し第三者

委員からの評価・助言を戴いた。 

   年間に受理した苦情は 5件であり、このうち特養が 2件、短期入所が１件、通所介護が 2件であった。

苦情の内容は、職員の言動に関するものが 2件、誤薬事故への対応に関するものが 2件、通院先での職

員の対応に関するものが１件であった。 

それぞれの苦情について、担当職員から真摯に謝罪するとともに発生原因及び今後の対応策をご説明

しご了解を戴いているが、再発防止に向け園全体での取り組みを継続していくこととしている。 

なお、令和 5年度についても新型コロナウイルスに加え季節性インフルエンザの陽性者が年間を通じ

て断続的に発生したことから、その発生状況によりご家族との面会方法を変更することとなった。園内

行事については、利用者からのご要望等も踏まえ、感染防止対策を講じつつ極力行事を開催するととも

に、１階売店での買い物も楽しんでいただくなどの取り組みを行った。 

 

〔苦情等の受理件数（令和５年度全期）〕 (件）

特　養 短期入所 通所介護 居宅介護
支援

介護予防
センター

2 1 2 5

1.契約の締結・履行・解除
2.支援の内容 1 1

3.職員の言動 2 2

4.制度・政策・法律
5.個人の嗜好

①財産管理
②利用料等
③事故・物損 1 1 2

④施設の設備・管理
⑤他の利用者
⑥権利擁護
⑦その他

2 1 2 5

実　　件　　数

延
件
数 6

そ
の
他

合　　　計

施 設 部 門 居 宅 部 門
その他 合　計
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１０）事故・身体拘束ゼロ推進委員会 

センサー機器の活用や、ケア内容の検討・見直しにより、事故防止・拘束の無いケアの実現に努めた。 

新型コロナウイルス蔓延防止のため、集まっての研修はなるべく控え動画学習やアンケート等によっ

て職員への教育・意識共有を図った。特に誤薬に対してのアプローチを行なったが、減少させることは

できなかった。 

また、委員会内で提起された課題について、各専門職で情報共有し検討することにより、拘束のしな

いケアに努めた。 

今後も必要に応じて、ケアの内容・センサー等機器の活用を検討し、また研修等を通して全職員が事

故・身体拘束ゼロについて共通の意識を持ち、ケアの質向上に努めたい。 

 

「業務報告書」の事故別区分及び発生場所別区分                    
  場 所 

事故区分 
トイレ 居室 廊下 ロビー 浴室 その他 合計 

園内 

処置 
通院 入院 

転倒 26 55 11 14 2 4 112 7 8 4 

転落 6 26 2 14 0  1 49 1 5 1 

外傷 0  9 0  4 6 1 20 7 4 0 

誤薬 0  13 0  16 1 2 32 0  1 0 

紛失 1 1 0  0  0  0  2 0  0 0 

誤嚥 0 0  0  0  0  0  0  0  0 0 

異食 0  0  0  0  0  0  0  0  0 0 

外部徘徊 0  0  0  0  0  1 1 0  0 0 

暴行 0  0  0  2 0  0  2 0  0 0 

その他 4 3 0  3 7 3 20 0  0 0 

合  計 37 107 13 53 16 12 238 15 18 5 

「業務報告書」の事故別各階別区分 

                                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
多床室 ユニット 

計 
2Ｆ 3Ｆ 4Ｆ 5Ｆ 6Ｆ 

転倒 39 34 9 24 6 112 

転落 8 13 20 2 6 49 

外傷 5 4 2 2 7 20 

誤薬 12 3 9 6 2 32 

紛失 1 1 0 0 0 2 

誤嚥 0 0 0 0 0 0 

異食 0 0 0 0 0 0 
外部 

徘徊 
0 1 0 0 0 1 

暴行 2 0 0 0 0 2 

その他 5 5 4 5 1 20 

合 計 72 61 44 39 22 238 

 「ヒヤリハット報告書」の事故別区分                 
 

 
多床室 ユニット 

計 
2Ｆ 3Ｆ 4Ｆ 5Ｆ 6Ｆ 

転倒 0 0 0  2 0 2 

転落 0 0 1 0 0 1 

外傷 0 0 0 0 0 0 

誤薬 0 0 0 0 0 0 

紛失 0 0 0 0 0 0 

誤嚥 0 0 0 0 0 0 

異食 1 0 0 0 0 1 
施設内 

徘徊 
0 0 0 0 0 0 

暴行 0 0 0 0 0 0 

その他 0 0 0 0 0 0 

合 計 1 0 1 2 0 4 
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「皮膚変色報告」の発見時別区分及び推測要因別区分 
   推測要因 

 

発見時区分 

排泄 入浴 移動 食事 
水分 

補給 
着衣 洗面 体交 医療 訪室 

その

他 
合計 

 

打

撲 

2Ｆ 6 6 2 0 0  0  0 0 0 0 2 16 

3Ｆ 2 5 1 0 1 1 0 0 0 0 1 11 

4Ｆ 3 1 2 1 1 2 0 0 0 0 3 13 

5Ｆ 2 6 3 1 0 4 1 0 0 0 4 21 

6Ｆ 3 5 1 0  0 0 0  0 0 1 3 13 

  

圧

迫 

2Ｆ 0  1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 5 

3Ｆ 1 2 0  2 0 0 1 0 0 0 0  6 

4Ｆ 2 1 0 1 3 2 1 0 0 0 2 12 

5Ｆ 2 2 0 0  0 0 0 0 0 0 1 5 

6Ｆ 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 5 

採

血

点

滴 

2Ｆ 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3Ｆ 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

4Ｆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5Ｆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6Ｆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

そ

の

他 

2Ｆ 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

3Ｆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4Ｆ 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

5Ｆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

6Ｆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0 

 

計 

2Ｆ 6 7 3 2 0 0 1 0 0 0 3 22 

3Ｆ 3 7 2 2 1 1 1 0 0 0 1 18 

4Ｆ 6 2 2 2 4 5 1 0 0 0 5 27 

5Ｆ 4 8 3 1 0 4 1 0 0 0 6 27 

6Ｆ 5 5 2 1 0 0  0  0 0 1 4 18 

 合 計 24 29 12 8 5 10 4 0 0 1 19 112 

① 「業務報告書」は前年度と比較すると大幅に減少した。(前年度349件) 

② 昨年度同様「転倒」「転落」が上位を占めているが「転倒」が大幅に減り、「転落」も微減。前年

同様「外傷」を伴う事故件数は低く推移している。 

③ 「誤薬」が前年度と同数となったが、次年度以降も服薬時における確認事を各フロアに徹底して

呼びかける。 

④ 「皮膚変色報告書」は昨年より減少している。服薬により変色ができやすい体質であったり、入

居者本人がどのようにしてできたか不明など、推測する事は難しいが引き続き入居者の状態観察

に努める。 

⑤ ヒヤリハット報告について、全体で 4 件の報告と少なかった。様式等の簡略化について対応でき

なかったことから周知徹底出来るようにしたい。 

⑥ 各報告書のレイアウト等を都度見直し、更新していく。 

１１）褥瘡予防委員会 

 入居者個々に効果的なポジショニングが取れるように体交枕のバリエーションを増やして対応した。 

研修に関しては新型コロナウイルス感染対策により外部講師を招いての研修を開催できなかったため

オンライン講習、動画研修を引き続き検討し褥瘡ケアについての知識や情報を職員間で共有していく。 

１２）衛生委員会 

＜健康診断＞ 

 令和5年 6月 140名（健康診断）78名（腰椎検査） 

 令和5年11月  53名（健康診断）76名（腰椎検査） 

＜ストレスチェック＞ 

令和5年12月 148名 
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＜その他＞ 

 業務災害 6件、通勤災害 2件、私傷病による休職 5件が発生。業務災害では休業を要しない軽症が多

く、5 件が介護や作業中に腰や肩を痛める事故であった。再発防止のための作業環境の改善と職員教育

を実施した。 

人材確保が厳しい中、職員が健康で働きやすい職場環境を作れるよう取り組んでいきたい。 

１３）感染症予防委員会 

＜新型コロナウイルス感染症＞ 

園内発生状況 

〔特養〕 

健康観察期間 感染の状況 

1. R5.4/13 ～ 4/22 10日間 感染者1名（入居者1名） 

2. R5.9/4 ～ 9/12 9日間 感染者 2名（入居者1名、職員1名） 

3. R6.1/12 ～ 1/18 7日間 感染者2名（入居者1名、職員1名） 

 上記の他、職員の感染判明が21件あり、入居者の健康観察を実施した期間は延べ63日間 

となった。 

〔デイ〕 

健康観察期間 休業日数 感染の状況 

1. R5.9/3 ～ 9/6 なし 感染者 1名（利用者1名） 

2. R5.12/22 ～ 12/28 なし 感染者 1名（利用者1名） 

  上記の他、職員4件、利用者5件の感染判明があったが、感染症対策の徹底により利用者の健康

観察を要しないと判断し対応した。 

＜季節性インフルエンザ＞ 

園内発生状況 

〔特養〕 

健康観察期間 感染の状況 

1. R5.12/13 ～ 12/19 7日間 感染者6名（入居者3名、職員3名） 

2. R5.12/19 ～ R6.1/4 17日間 感染者 8名（入居者7名、職員1名） 

  上記の他、職員の感染判明が6件あったが、入居者への感染拡大はみられなかった。 

＜予防接種の園内実施（職員）＞ 

インフルエンザ 令和 5年10月 126名 

新型コロナウイルス 令和5年5月～令和6年1月 158名（集団接種会場等は含めず） 

新形コロナウイルス感染症については、令和 5年5月に感染症法上の位置づけが5類に移行し、当園

における対応方針等を随時検討し、感染対策を一部緩和しながら面会方法や園内行事等の実施に努めた。

しかしながら、感染者が継続的に発生したこともあり、入居者等・来園者・職員の健康チェックを実施

する等、予防の取り組みを継続し日頃から感染拡大防止の対策を実施した。 

ここ数年、季節性インフルエンザについては園内で発生していなかったが、感染者が5名以上となる

集団感染が2件発生した。今後も新型コロナウイルスや季節性インフルエンザ等の感染症に関する市内

における流行状況等の情報を園内で発信・共有し早期に対応できる体制づくりや、令和 5年度に策定し

た感染症に係る業務継続計画（BCP）を基に不測の事態に備えた対策の検討を継続していく。 

１４）広報委員会 

＜年間活動報告＞広報誌『はまなす』発行 

第93号 令和5年7月15日  

第94号 令和5年11月15日 

第95号 令和6年3月15日 

PC 上で各部署の写真を共有し、行事やレクリエーション等の写真を多く取り入れて作成することが

出来た。今後も充実した誌面づくりに努めていきたい。 

１５）サービス向上委員会 

月１回開催した。職員業務の都合で開催できなかった月もあるが、開催出来なくても委員の意見を提

出して頂き、少人数でも開催するように工夫し実施している。アンガーマネジメントを題材に施設内研

修を実施し、グループディスカッション・アンケートも実施した意義ある施設内研修が出来た。前年度

からの引継ぎもあった、標語も掲示している。次年度に向けて業務マニュアルの見直しを随時行ってい
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く予定である。 

１６）防災委員会 

今年度も新型コロナウイルスの影響により入居者の健康を最優先させたため、避難訓練についてはホ

ールでの訓練やWEBを使用した訓練とした。 

ホールで実施した避難訓練の中でおこなった消火器の操作方法等については、毎年周知していたがス

ムーズに行えない場面が見られ、実際に訓練を行うことの重要性を感じた。 

また、町内会との連携した大規模災害発生時の訓練についても進めることができなかった。 

今後は、感染予防対策をしっかりと行いながら訓練内容を見直して、避難誘導等も実施するようにし

ていき、地域住民とも連携した災害対策に取り組んでいく。 

１７）給食委員会 

 月 1 回第 2 火曜日(16:30～)に実施した。食事に対する意見を持ち寄り、食べやすい形態や好まれる

メニューを取り入れることができた。また、配膳や下膳方法なども検討し改善した。今後も各セクショ

ンから意見を募り、給食の品質向上に取り組んでいく。 

１８）研修委員会 

 人員不足により、外部研修への積極的な参加が難しかった。内部研修として、職員が受講した、外部

研修による伝達研修会を開催することができた。次年度についても、より実践に役立てられる研修参加

を図っていきたい。 

 

＜特養部門＞ 

開催年月日 研修内容 参加者名 開催地 

R5.4/24 高谷塾(相談員業務についての研修会) 佐藤雅浩 札幌市 

 5/22 介護現場でのコミュニケーション 齊藤尚美 札幌市 

R5.5/21～7/20 

    7/27・7/28 

介護支援専門員 更新研修 杉本環 オンライン 

 

6/24 緊急時の介護 横山敏彦 

中野匠 

札幌市 

9/20・9/21 

10/2 ・10/3 

10/4～11/1 

11/6 

認知症介護実践者研修 笠井達子 

飛弾野まり 

札幌市 

  12/22～2/22 介護支援専門員 更新研修 飯田ゆずり オンライン 

7/8 摂食嚥下機能の低下した患者への栄養

管理低栄養患者サポートする 

稲垣未喜 札幌市 

    7/26～8/18 令和 5 年度北海道高齢者虐待防止推進

研修会（管理者編） 

管理職 オンライン 

9/19 社会保険事務講習会 稲垣充也 札幌市 

    9/11～9/29 令和 5 年度北海道高齢者虐待防止推進

研修会(施設編) 

全職員 オンライン 

11/16 中堅者向け施設ケアマネ研修 飯田ゆずり オンライン 

11/17 介護現場における「働き方改革・多様

な働き方」について考える 

佐藤雅浩 オンライン 

12/15 経営者・管理者向け 虐待事故防止の

具体策 

佐藤雅浩 オンライン 

R6.1/10 経営者がおさえるべき令和 6 年介護報

酬改定のキーポイント 

佐藤雅浩 オンライン 

2/2 特養の空床はなぜ生まれるのか～稼働

率アップへの挑戦 

佐藤雅浩 オンライン 

3月 認知症介護基礎研修 中野 匠 廣地芳子 

森田幸恵 成瀬丁子 

宮田由依 村上佑輔 

佐藤蓮枝 黒田美香子 

古谷悦子 萱野真佐美 

Eラーニン

グ 
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【内部研修】 

開催年月日 研修内容 参加職種 

 

R5.4/26～5/7 新型コロナウイルス感染症の感染症法上の位置づけ 

変更に伴う研修及び訓練（動画研修）  感染予防委員会 
全職員 146名 

5/26・5/29 

5/31（昼・夜の部） 

虐待について 

虐待防止委員会・サービス向上委員会 

全職員 126名 

7/24・7/26・7/28 アンガーマネージメントについて 

サービス向上委員会 

全職員 107名 

8/23 中途採用者研修（前期）  

各セクション担当者 

R5.3.20～採用者 

10名 

9/19・9/22 「スピーチロックについて」・グループワーク 

         事故・身体拘束ゼロ推進委員会 

全職員  120名 

9月 認知症ケアから考える高齢者虐待防止の視点                     

（動画研修）          虐待防止委員会 

全職員  119名 

12/1・12/4・12/5 「認知症について」講義・グループワーク 

                 生活相談主任 

全職員  95名 

12/21 「感染症予防について」        

               感染症予防委員会 

全職員  31名 

R6.2/21 

 

中途採用者研修（後期）    

各セクション担当者 

R5.8.29～採用者 

7名 

2月 事故予防について YouTube学習  

事故・身体拘束ゼロ推進委員会 

全職員 120名 

2/21・2/22・2/27 令和 6年介護報酬改定における改定事項 

について（動画研修） 

管理職 主任 他 

22名 

８．実習生受け入れ状況 

せいとく介護こども福祉専門学校が実習の要請をいただき、今年度も実習生の受け入れを行うことが

出来た。 

多床室・ユニット共に欠員があるが、忙しい中でも職員は丁寧に指導出来ていた。 

ここ数年実習生に1名は留学生が含まれているが、職員も理解しやすいよう日本語を伝えてはいるが、

介護用語等どのように分かりやすく伝えるべきなのか悩むことも多々あった。学校からのサポートもあ

るが、受け入れる施設側でも細かな配慮が今後共に必要に感じる。 

学校名 期間 実習生数 内容 

せいとく介護こども福祉専門学校 R5. 5/29～7/7 2名 2年次介護実習（特養) 

北海道福祉人材センター 6/26～6/29 １名 介護職場体験（特養） 

市立札幌みなみの杜高等支援学校 7/6 8名 就業体験（窓清掃） 

〃 7/12 4名 就業体験（花植え） 

宮島学園北海道調理師専門学校 7/21～7/28 1名 調理実習 

北海道文教大学 8/28～9/8 2名 栄養士実習 

せいとく介護こども福祉専門学校 8/28～9/8 2名 介護実習（デイ） 

札幌保健医療大学 9/19～9/22 2名 地域福祉実習（予防センター） 

〃 9/25～9/29 2名 〃 

学校名 期間 実習生数 内容 

札幌市立美香保小学校 9/28 7名 職場見学（特養） 

札幌北斗高等学校 10/19～10/20 4名 介護実習（特養・デイ） 

北海道福祉人材センター 11/7 2名 介護職場体験（デイ） 

せいとく介護こども福祉専門学校 11/9～12/1 １名（※） 1年次介護実習（特養） 

札幌市立美香保中学校 11/17 4名 職業体験（特養） 
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学校名 期間 実習生数 内容 

北星学園大学 11/28 2名 生活支援実習（特養） 

※1 年次実習は 2 名の受け入れの予定であったが、1名が実習前より体調不良で 1 名のみの受け入れと

なっている。 

９．ホール貸出状況 

近隣の北光会館が改修工事を行っていたこともあり、町内会関係や予防センターとかかわりがある

サークルに限りホールの貸出を再開した。 

地域住民と馴染みの関係を構築する機会となり、法人の資源を有効に活用する地域貢献事業としての

一定の効果が見られた。来年度は一般の利用者にも貸出が再開できるように検討していきたい。 

【貸出回数】 

町内会関係 
サークル・ 

老人クラブ等 
合計 

41回 47回 88回 
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<総括>

2 3 4 5 6 3

相
談
内
容

0 0 0 1 1

合　計 2 2 1 0

3

そ の 他 0 0 0 0 0 0 0

0 2 0 0 0 0

0 0 0

医療 0 0 0 0 0 1

0 0 0 0 0 0

1 1 0 1 4

家族の疾病 0 0 0 0

2

心身の健康 0 0 0 0 0 0 0 1

0 0 1 0 0 0

0 0 0

認知症関連 1 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
権利擁護

（金銭管理）
0 0 0 0

0
消費者被害関連 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0

高齢者虐待 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

10

1 1

0 1 3 0 0 0

介護保険
（上記以外） 1 0 0 0 0 0 3 0 1 0 0 0

00 1 1 6

0 0 0 0 0 0 0

３月 合計
介護保険サー
ビス利用希望 0 1 1 0 2 2

９月 １０月１１月１２月 １月 ２月

1 3 28

３.月別及び相談内容別相談状況
４月 ５月 ６月 ７月 ８月

1 0 0 0 2

合　計 1 2 1 0

そ の 他 0 0 0 0 0 0 0 1

2 2 4 5 5 2

0 0 00 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

行政機関 0 0 0 0

0

医 療 機 関 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0

町内会 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

福祉のまち
推進委員

0 0 0 0

民 生 委 員 0 0 0 0 0 0 0 0

0

2 1 2 0 0

0

0 0 0 0 0 0

0 0

8

介護保険
サービス
事業所

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

知人・近隣 0 0

合計

28

２.相談者状況
４月 ５月 ６月 ７月 ８月

0 0

0 0 0

相
談
件
数

本　人 0 2 0 0

0 0 0 1 1
介護支援専門員 0 0 0 0

0 0

1 2 14

家族・親戚
（上記以外） 1 0 1 0 1 0

0 2 2 3 0 2

0

９月 １０月

4 5 5 2 1 3

相
談
件
数

1 2 1 0 2 2

電　話 1 1

合　計

１１月１２月 １月 ２月 ３月

1.介護予防センター     
１.利用方法別相談状況

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月

0

22

0 0 0

1 1

訪　問 0 0 0 0 0 0

2 2 1 5 5 2

0 0

１１月１２月 １月 ２月 ３月 合計

そ の 他 0 0 0 0

面　接 0 1 0 0 0 0 3 0

0

0 0

2 6

1 0

0 0 00 0

0 0

介護予防 0 1 0 0

3000200010000家族介護者

地域包括支援
センター 0 0 0 0 0 0

0

0 0 0

0

処遇困難 0 0 0 0 0 0 0 0

1 3

5

住まい 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

0 1

保健福祉
サービス

0 0

0 0 0 0 0

苦情 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

・相談事業においては28件の相談に対応した。地域包括支援センターやケアマネジャー等の機関と連携し支援し
たほか、必要に応じてすこやか俱楽部や自主グループの紹介を行った。
・介護予防教室としてはすこやか倶楽部や期間限定の体操教室を計57回実施した。歯科衛生士や機能訓練士、管
理栄養士等の各専門職を講師に招き多面的な視点から介護予防に関する普及啓発を行った。
・地域の老人クラブや社協登録サロン、自主グループ等に対して年間85回の支援を行い、延べ919名が参加し
た。
・福祉のまち推進センターが主催する「サロン代表者会議とボランティア研修会」や町内会の「連合町内会社会
福祉部意見交換会」、札幌市社会教育協会の「札幌市高齢者市民講座」等多様な実施主体が開催するイベントに
参加し介護予防センターをはじめとする相談機関の周知を実施した。
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7月
19日
21日

介護予防機能強化業務栄養研修

東区第１エリア介護予防会議

13日
14日

すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

地域活動支援　(年輪大学…東区民ｾﾝﾀｰ視聴覚室)

すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

社会福祉部意見交換会
振り返り

27日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

18日 介護予防に関わる学習会10日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

6日 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

7日 地域活動支援　(五條クラブ…北光会館)

道営住宅光星団地2号棟
打ち合わせ

12日

消費者被害防止ネット
ワーク情報交換会

区連絡会議
18日

11日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

地区連絡会議

第2層生活支援コーディネーターす
こやか倶楽部打ち合わせ3日

3日

北光地区相談機関 情報共有

24日
20日 すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

地域活動支援
(ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条健康づくり教室…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ)

5日

19日

すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

7日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

10日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

2日 東区介護予防センター会議 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

21日

15日

16日

地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

地域活動支援　(美香保クラブ…北光会館)

地域活動支援　(五條クラブ…北光会館)

北光連合町内会　第９分区
町内会　地域懇談会

北光連合町内会　社会福祉
部意見交換会打ち合わせ

27日

北光連合町内会　社会福祉
部意見交換会

29日

地域活動支援
(北光連合町内会　第８分区町内会レクリエーション…北光会館)19日

14日 サロンほっこう打ち合わせ 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

介護予防センター業務連絡会議 18日 すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

20日 区連絡会議 すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

10日 地域活動支援　(サロンにじ…北東会館)

13日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

7日 東区介護予防センター会議

地区連絡会議 8日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

北光連合町内会　第８分区町内会
レクリエーション打ち合わせ

12日

31日 サロンほっこう打ち合わせ

2日 東区保健福祉課　巡回訪問

すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

13日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

16日 区連絡会議 12日 地域活動支援　(五條クラブ…北光会館)

19日 北光連合町内会　常任理事会 すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

ＨＡＲＰ研修会 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

東区介護予防センター会議 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)
10日 11日

17日

9日 東区第１エリア介護予防会議 9日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

23日 北光地区民児協　研修会 地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

6日 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

11日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)
介護予防センター東苗穂主催オン
ライン介護予防教室参加12日

北光連合町内会　社会福祉
部意見交換会打ち合わせ

13日
19日

月 会　議　等 地　域　活　動　支　援・介　護　予　防　事　業　等
5日 東区介護予防センター会議 3日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

4月

27日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

地区連絡会議 21日 地域活動支援　(五條クラブ…北光会館)

25日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)北光連合町内会　第８分区
町内会交流会打ち合わせ

24日

17日東区自立生活向上支援業務報告 地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

18日 区連絡会議 20日

4.活動報告

6月

22日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

5日 東区介護予防センター会議 3日 地域活動支援　(サロンさつき…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ集会所)

地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

地域活動支援　(サロンほっこう…あかしあ学園)

21日

5月

北光地区打ち合わせ 19日 地域活動支援　(美香保クラブ…北光会館)

サロンにじ打ち合わせ 25日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

北光連合町内会　第７分区
町内会交流会打ち合わせ

30日

地域活動支援
(ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条健康づくり教室…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ)

7日

25日

地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

9日 地域活動支援　(サロンほっこう…あかしあ学園)

北光福まち　認知症サポー
ター養成講座打ち合わせ

9日

8月
8日
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タッピーサポーター養成講
座 振り返り会

東区介護予防センター
会議（書面）

22日

すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

集いの場交流会　打ち合わせ 地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

9日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

介護予防教室
(タッピーサポーター養成講座…札幌東老人福祉センター)

22日

地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

24日 地域活動支援　(美香保クラブ…大友恵愛園)

28日 地域活動支援　(北光地区健康づくり相談会…大友恵愛園)

14日 すこやか俱楽部　打ち合わせ

21日 区連絡会議

月

14日

26日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

地域活動支援　(美香保クラブ…大友恵愛園)

地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

6日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

タッピーサポーター養成講
座振り返り会

1日

札幌市高齢者市民講座
打ち合わせ

6日

くらしのサポーター養成講
座  打ち合わせ10日

介護予防教室 （北光公園健康づくり教室…北光公園）

31日 介護予防普及啓発業務（東区オレンジフェスティバル…アリオ札幌）

介護予防教室
(タッピーサポーター養成講座…札幌東老人福祉センター)

1日

2日

15日

19日 北光地区　認知症勉強会

20日 東区第１エリア介護予防会議

介護予防教室 （北栄公園健康づくり教室…北栄公園）

地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

東区介護予防センター会議 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

区連絡会議 すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

24日 介護予防教室 （北栄公園健康づくり教室…北栄公園）

介護予防センター業務連絡会議 16日 地域活動支援　(サロンさつき…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ集会所)

すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

地区連絡会議 12日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

地区地域ケア会議　準備会 13日 介護予防教室 （北光公園健康づくり教室…北光公園）

2日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

3日 介護予防教室 （北栄公園健康づくり教室…北栄公園）

地域活動支援　(美香保クラブ…大友恵愛園)

介護予防教室 （北光公園健康づくり教室…北光公園）

27日 地域活動支援　(自主グループ応援企画歩こう会…百合が原公園)

28日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

29日

21日 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

22日 介護予防教室 （北光公園健康づくり教室…北光公園）

すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

26日 介護者の集い 18日 地域活動支援　(サロンさつき…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ集会所)

19日 介護予防教室 （北栄公園健康づくり教室…北栄公園）
29日

北光地区健康づくりセン
ターイベント打ち合わせ

20日

29日 地区連絡会議 25日 地域活動支援　(ユートピア６分区…ぽぷらの家)

札幌市東老人福祉センター
運営協議会

31日

地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

24日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

22日 区連絡会議 すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

会　議　等 地　域　活　動　支　援・介　護　予　防　事　業　等

介護予防センターなえぼ主催男性
限定筋力アップ教室参加23日

23日

7日 すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

地域活動支援  (なごやかクラブ…ﾗｲｵﾝｽﾞﾏﾝｼｮﾝ北斗集会室)

東区介護予防センター会議

4日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

14日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

介護予防教室 （北光公園健康づくり教室…北光公園）

12日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)
北光地区健康づくりセンター
イベント打ち合わせ15日

高齢者の権利擁護につ
いての弁護士勉強会19日 地域活動支援

(北光連合町内会　第７分区町内会交流会…北東会館)15日

8月

11月

9月

介護予防センターなえぼ主催男性
限定筋力アップ教室参加4日

くらしのサポーター養成
講座打ち合わせ

17日

25日

5日

10日

11日
地域活動支援
(ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条健康づくり教室…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ)

18日

27日

10月

東区介護予防センター
全体研修会6日

7日
介護予防センター東苗穂主催
札苗平成クラブ体力測定会参加

6日
地域活動支援
(ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条健康づくり教室…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ)

8日

区連絡会議
22日 地区連絡会議 介護予防教室 （北光公園健康づくり教室…北光公園）
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11月

地域活動支援　(サロンさつき…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ集会所)

17日

5日

地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

6日

月 会　議　等 地　域　活　動　支　援・介　護　予　防　事　業　等

1月
23日 地区地域ケア会議 すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

30日 地区連絡会議 地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

16日 区連絡会議 11日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

19日 東区第１エリア介護予防会議 15日

29日 地域活動支援　(美香保クラブ…大友恵愛園)

地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)
21日

18日 地域活動支援　(サロンさつき…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ集会所)

12日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

28日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

14日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

16日 地域活動支援　(美香保クラブ…大友恵愛園)

19日 地域活動支援　(札幌市高齢者市民講座…東区民センター)

札幌市生活支援推進連絡会 地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

札幌市東老人福祉センター
運営協議会

26日
地域活動支援
(サロン代表者会議とボランティア研修会…大友恵愛園)

7日

25日

11日 地区連絡会議 5日 地域活動支援　(フレッシュタッピークラブ…大友恵愛園)

19日 区連絡会議 すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

22日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

6日 東区介護予防センター会議 4日

すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

28日 東区生活支援推進連絡会 8日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

13日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

5日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

6日 地域活動支援　(タッピーハッピークラブ…大友恵愛園)

14日

介護予防センター業務
連絡会議

21日

7日 東区介護予防センター会議 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

20日 区連絡会議 すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

26日 地域活動支援　(美香保クラブ…大友恵愛園)

29日 地域活動支援　(集いの場交流会…大友恵愛園)

18日 すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

22日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

1日

サロン代表者会議とボラン
ティア研修会　打ち合わせ

31日

集いの場交流会　打ち合わせ 4日 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

10日 東区介護予防センター会議 9日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

25日 東区第１エリア介護予防会議

27日 地区連絡会議

区連絡会議 21日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

集いの場交流会　打ち合わせ 22日 地域活動支援　(美香保クラブ…大友恵愛園)
19日

すこやか倶楽部(介護予防教室…アカシア若者活動センター)

18日 くらしのサポーター養成講座 地域活動支援　(麻生タッピー体操クラブ…ｱｶｼｱ若者活動ｾﾝﾀｰ)

11日 くらしのサポーター養成講座 12日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

14日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

東区介護予防センター会議 すこやか倶楽部(介護予防教室…Zoom)

8日 すこやか俱楽部　打ち合わせ 11日 地域活動支援　(サロンさつき…ﾀﾞｲｱﾊﾟﾚｽ北12条ﾏﾝｼｮﾝ集会所)

フランシスコ修道会
札幌修道院　打ち合わせ

12日
20日

4日 くらしのサポーター養成講座 5日 地域活動支援　(にこにこタッピー…道営住宅2号棟2基集会所)

ＨＡＲＰ研修会 地域活動支援　(つくしの会…美香保団地集会所)

1日 すこやか俱楽部　打ち合わせ 4日 地域活動支援  (白樺ときめき☆サークル…北光白樺会館)

くらしのサポーター養成講
座 打ち合わせ

29日
地区連絡会議 30日 すこやか倶楽部(介護予防教室…大友恵愛園)

6日 7日

12月

3月

2月
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7

7 9 13

41

0

3

3

２.男女別・年代別ご利用者数（令和6年3月分の請求件数ベース。年齢は令和6年3月31日現在）

0

2

0

2 2 2

合　計

○要支援と要介護を合わせた全体のご利用者数は、年度を通して50件台で推移し、合計数において、前年度の
613件から661件への増加となった。しかし、当事業所の人員配置（常勤換算2.0人）に対して、事業計画にお
いて設定した「常勤換算１人当たりの取扱件数35件」の目標値を大きく下回る結果となり、人員配置と取扱件
数との間のアンバランスは、令和5年度においても解消できなかった。今後の事業運営においては、新規のご
利用者獲得により引き続き収入増に努める一方で、従来からの懸案になっている人員配置の見直しや業務の合
理化・効率化による支出の削減により、収支の改善を図ることが一層重要な課題となる。

0 1

14

5女　性 0 0 11 12

0

２.居宅介護支援事業所

１.要介護度別・月別ご利用者数（請求件数ベース）               　　　　　　　　　　　                                      

0 0 5

4

男　性 0

○令和6年3月分の請求件数における男女別の割合は、男性17.6％（9名）に対し、女性82.4％（42名）。すべ
て65歳以上の1号被保険者であり、最も若年のご利用者は73歳（女性）で、最高齢は98歳（女性）。同じく年
代別の割合は、80歳台が43.2％（22名）、90歳以上が33.3％（17名）、70歳台が23.5％（12名）の順。75歳以
上の後期高齢者が、全体の90.2％（46名）を占めている。

○地域包括支援センターから受託した要支援1及び要支援2のご利用者に係る介護予防支援及び介護予防ケアマ
ネジメントの件数は、年度を通して月10件以上で推移し、合計数において、前年度の91件から138件へと1.5倍
強の増加となった。

○要介護1～5のご利用者数は、月40件台で推移し、年度を通した合計数において、前年度の522件とほぼ同数
の523件となった。なお、要介護1及び要介護2のご利用者の割合が前年度（80.8％）を上回る82.0％となり、
要介護3～5の中・重度者の割合が上向かない状況が続いている。

<総括>

9

42

51

40歳～
64歳

65歳～
69歳

70歳～
74歳

75歳～
79歳

80歳～
84歳

85歳～
89歳

90歳～
94歳

307

122

23

95歳～
99歳

100歳～ 合 計

10

24

10

63

9

5

55

2

0

合　計

―

51

87

138

26

5

523

661

３月

―

4

6

10

10

5

2

1

41

51

２月

―

4

6

10

25

4

2

1

42

52

１月

―

4

7

11

5

2

1

42

53

12月

―

4

9

13

24

10

5

2

1

42

11月

―

4

9

13

24

10

6

2

1

43

56

10月

―

5

9

14

26

9

5

2

0

42

56

９月

―

5

8

13

25

54

８月

―

5

8

13

27

9

6

3

0

45

58

７月

―

4

7

11

26

10

6

2

0

44

55

６月

―

4

6

10

28

12

6

1

0

47

57

５月

―

4

6

10

28

12

5

2

0

47

5757

４月

―

4

6

10

27

合　計

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

11

5

4

0

47

要介護５

計

事業対象者

要支援１

要支援２

計
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○1回当たり　平均利用日数

○1日当たり　平均利用者数

○一人当たり　年間平均利用回数

左目盛　棒グラフ　　　人数
右目盛　折れ線グラフ　日数

３．ショートステイ
１.利用状況

令和4年度

男 女

実質利用者数（28人）

3

13

15 132

366日

実質利用回数（189回）
≒　6.67回

令和5年度

148

延日数（1957日）
≒　10.35日

実質利用回数(189回）

延日数（1957日）
≒　5.36人

計 延日数 男 女 計 延日数

4月

5月

6月

7月

8月

9月

1月

2月

合計

3月

10月

11月

12月

2

2 14 17

16

1 12

4 6 76

5 14 19

2 15 17 132

5 7 75 159

12 15

4 12

170

2 10 12 110

141

0 13 13 165

4 15

155

14319

3

5

2

2 11 13 141

117

12

12 14

17 148

3 14 17

136

2 13

2 13 15

14 16

2 11 13 150

5 13 18 201

125

4

0 13 13 207

10 14 182

2170

4 13 17 160

5 14 19

1,95729 160 189

216

1,60237 129 166

0

500

1000

1500

2000

0

50

100

150

200

R4 R5

（日）（人）
利用状況の年度別推移

男 女 計 延日数
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計
29
158
187

1,957

３.理由別利用者数(実質利用回数） ４.保険者別利用者数(実質利用者）

女

26

0

4

1

31

単身

10中央区

　昨年度と比較し、ショートステイの利用人数は増加傾向にある。要因として考えられるの
は昨年度に引き続き世界的な新型コロナウイルスの流行と当園職員および入居者に新型コロ
ナウイルス感染者が発生したものの、その発生頻度は減少したことと、昨年度に比べてコロ
ナウイルスに対するご家族様の考え方に変化が出て、コロナウイルスが発生したとしても利
用を希望する方が増加したことが挙げられる。
あ新規利用の問い合わせは各居宅支援事業所より寄せられており、感染症対策に取り込みつ
つ更に利用者数を伸ばすことが可能だと考えられる。特養施設との併設型であることから職
員への業務負担を考えながら利用調整を実施していきたい。
次年度以降も新型コロナウイルスをはじめとした感染症対策に取り組みつつ、地域の介護
ニーズに応えるべく事業を行っていきたい。

計 15 46

２.利用者要介護度別延人数
要支援1 要支援2 要介護１要介護２要介護３要介護４要介護５ 平均要介護

男 0 0 7 12 8 2 0 2.17
女 0 0 62 36 32 26 2 2.18
計 0 0 69 48 40 28 2 2.18
延べ

利用日数 0 0 579 407 576 380 15

理
由

理由別
人数(人） 男 計

男 女 計 東区 10 36

社
会
的

疾病・入院 11 32 43 西区 0 0

看護 0 0 0 北区 5 9

出張 2 0 2

冠婚葬祭 0 0 0

介護疲れ 30 104 134

旅行

外出 0 0 0

就労 0 0 0

0 6 6

0 4 4

合計 43 146 189

引越・住宅改修 0 0 0

単身生活困難

私
的
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

70 72 69 69 67 66 66 65 63 61 59 54 781

61 62 60 56 54 53 53 51 49 47 45 44 635

452 513 483 417 421 400 418 401 352 331 334 348 4,870

20 23 22 21 23 21 22 22 20 20 21 21 256

37 432 405 342 356 331 345 335 304 286 284 311 3,768

322 377 354 305 302 296 286 298 280 275 271 283 3,649

451 513 483 417 421 400 418 401 352 331 333 348 4,868

216 247 228 192 210 197 191 182 173 167 165 163 2,331

144 169 160 133 120 126 129 130 111 109 101 110 1,542

23 22 21 29 24 12 16 15 7 3 14 19 205

0 5 4 4 9 8 10 8 4 4 4 4 64

4 3 5 3 1 5 3 4 4 4 4 5 45

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

20 21 18 20 23 20 17 17 15 15 15 16 217

45 46 47 36 34 32 52 45 38 29 31 31 466

2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4

0 4 0 2 1 0 1 2 2 2 6 0 20

1 2 0 0 0 0 0 0 0 1 6 3 13

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 2 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 5

0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 3

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 2 0 0 0 0 0 0 1 1 3 0 7

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2

0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 3

0 4 0 2 1 0 1 2 2 2 6 0 20

　３.性別・年齢別利用者数 （令和6年3月31日現在）

～59 60～64 65～69 60代 70～74 75～79 70代 80～84 85～89 80代 90～94 95～99 90代 100～ 合計

男性 0 0 0 0 1 2 3 1 4 5 2 1 3 0 11

女性 0 0 0 0 0 2 2 6 14 20 15 3 18 0 40

合計 0 0 0 0 1 4 5 7 18 25 17 4 21 0 51

登 録 者 数

５．デイサービス

（１）通所介護・総合事業 札幌市通所型サービス(であい)

　1.月別利用状況 （平均利用人数 19.0 人）

実 利 用 人 数

延 利 用 者 数

開 設 日 数

サービス別
利用者数

入 浴

機 能

給 食

介

護

度

別

利

用

者

数

要介護 1

要介護 2

要介護 3

要介護 4

要介護 5

事業対象者

要支援 1

要支援 2

合 計

新 規

廃 止

体 験

　２.廃止理由

長期入院・療養

死 亡

本 人 辞 退

他 事 業 所

住 居 移 動

施 設 入 所

98歳10ヶ月 71歳5ヶ月 85歳10ヶ月 89歳 88歳3ヶ月

最 高 齢 最 年 少 男 性 平 均 年 齢 女 性 平 均 年 齢 平 均 年 齢
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で あ い
総 合
事 業

4 26～5/2 お 花 見
大通公園～中島公園～白石公園などの経路をバスにて巡るお花
見を行った。司会者の説明を聞きながら車窓より見学され、大
変好評であった。

79 12

8 21～25 夏 祭 り
射的や金魚すくいなどの縁日や、椅子に座ったままでの盆踊り
などで楽しんでいただき、夏祭りの雰囲気を味わってもらっ
た。

83 12

9 12～18 敬 老 会
ケーキなどのお菓子を日替わりにて、コーヒーと共に提供し、
味わっていただく。

82 11

10 24～30 紅 葉 見 学
大通公園～円山公園～中島公園などの経路をバスにて紅葉見学
を行った。司会者の説明を聞きながら車窓より見学され、大変
好評であった。

78 12

12 18～22 クリスマス会
クリスマスケーキとコーヒー・お茶菓子などを召し上がりなが
ら、忘年会を兼ねてクリスマスの楽しいひとときを過ごされて
いた。

78 13

  評であった。

　る。

参 加 人 数

行事実施状況　　であい

月 日 行 事 名 内 容

＜デイサービスであい 総括＞

・職員の退職にて一時的な人員不足となり、令和5年7月から新規利用を停止するなどの対策を講じた

　ことにより、利用人数が大幅に減少し、令和6年2月から新規利用の受け入れを再開したが、あまり

　改善は見られていない。利用人数増に向けての取り組みが必要であると考える。

・お花見と紅葉見学を久しぶりに行った。バスから降りず市内の名所を巡るだけであったが、大変好

・縁日と盆踊りを楽しむ夏祭りを行った。飲食もできると更に盛り上がると思うので今後の検討とす

・敬老会やクリスマス会では、ケーキやコーヒーが好評であった。
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（２）認知症対応型通所介護(つどい)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

13 13 13 15 15 14 13 13 13 13 13 13 161

11 11 11 12 11 10 9 9 9 8 11 11 123

78 91 85 81 86 78 79 77 64 66 92 91 968

20 23 22 21 23 21 22 22 20 20 21 21 256

78 90 85 81 86 78 78 77 62 66 89 90 960

78 87 82 79 85 78 78 75 63 63 92 91 951

78 91 85 81 86 78 79 77 64 66 92 91 968

21 26 27 24 23 19 21 17 14 13 19 27 251

32 36 32 30 38 37 38 43 38 35 49 34 442

19 23 22 21 19 20 17 16 11 17 23 29 237

2 2 0 2 3 2 3 1 1 1 1 1 19

4 4 4 4 3 0 0 0 0 0 0 0 19

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 3 0 5

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 2 5

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 2 5

　３.性別・年齢別利用者数 （令和6年3月31日現在）

～59 60～64 65～69 60代 70～74 75～79 70代 80～84 85～89 80代 90～94 95～99 90代 100～ 合計

男性 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1

女性 0 0 0 0 0 1 1 2 5 7 1 0 1 1 10

合計 0 0 0 0 0 1 1 2 5 7 2 0 2 1 11

延 利 用 者 数

５．デイサービス

　1.月別利用状況 （平均利用人数  3.8人）

登 録 者 数

実 利 用 人 数

開 設 日 数

サービス別
利用者数

入 浴

機 能

給 食

事業対象者

要支援 1

要支援 2

新 規

死 亡

体 験

　２.廃止理由

長期入院・療養

廃 止

介

護

度

別

利

用

者

数

要介護 1

要介護 2

要介護 3

要介護 4

要介護 5

他 事 業 所

住 居 移 動

施 設 入 所

合 計

本 人 辞 退

最 高 齢 男 性 平 均 年 齢 女 性 平 均 年 齢 平 均 年 齢

100歳3ヶ月 79歳 93歳10ヶ月 90歳5ヶ月 92歳2ヶ月

最 年 少
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月 日 行 事 名

4 11 お 菓 子 作 り パフェをつくり、みんなで召し上がる。

4 25 お 花 見 近隣の北18条さくら公園にてお花見を行う。

5 25・26 公 園 散 歩
北11条ことぶき公園にて花壇のお花を見る等、歩行運動を兼ね
て散歩や外気浴を楽しまれた。

6 15 お 菓 子 作 り
ティラミスを作り、イタリアの映像や音楽を流し、海外の雰囲
気を感じながらいただく。

8 21～25 夏 祭 り
射的や金魚すくいなどの縁日や、椅子に座ったままでの盆踊り
などで楽しんでいただき、夏祭りの雰囲気を味わってもらっ
た。

9 12～18 敬 老 会
ケーキなどのお菓子を日替わりにて、コーヒーと共に提供し、
味わっていただく。

10 24～30 紅 葉 見 学
大通公園～円山公園～中島公園などの経路をバスにて紅葉見学
を行った。司会者の説明を聞きながら車窓より見学され、大変
好評であった。

12 18～22 クリスマス会
クリスマスケーキとコーヒー・お茶菓子などを召し上がりなが
ら、忘年会を兼ねてクリスマスの楽しいひとときを過ごされて
いた。

  取り組みが必要である。

  て行いたい。

・職員の退職による一時的な人員不足のため、令和5年7月から新規利用を停止するなどの対策を講じ

4

行事実施状況　　つどい

内 容 参加人数

4

5

9

11

10

9

9

＜デイサービスつどい 総括＞

・近隣の公園に行く「公園散歩」は天気の良い日に行い概ね好評であった。

・簡単に作れるおやつを作っていただく「お菓子作り」は好評であった。今後も回数を増やすなどし

　たことにより、利用人数の減少見られていたが、「であい」からの移行新規や増回利用などもあり

　利用人数はあまり変わらない状況である。利用数は少ないまま推移している為、利用増に向けての

・お花見や紅葉見学など、コロナウィルスの影響で行われていなかった外出行事を一部再開した。
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